
NAGRADNA IGRA „CHIPSY ZLATNA GROZNICA 2025“ 

 

1. Koliko traje nagradna igra „Chipsy Zlatna groznica“? 

Nagradna igra počinje 15.05.2025. godine sa početkom u 00:00 časova i završava se 15.08.2025. godine 

u 23:59 časova. Ukupno trajanje Nagradne igre je 93 dana.  

 

2. Gdje mogu da nađem pravila nagradne igre? 

Pravila Nagradne igre biće objavljena najkraće 8 dana prije početka Nagradne igre u jednim dnevnim 

novinama i dostupna na zvaničnoj Chipsy internet stranici www.chipsy.ba  

3. Ko može da učestvuje u nagradnoj igri? 

Pravo učešća u Nagradnoj igri imaju isključivo državljani Bosne i Hercegovine s prebivalištem na 

teritoriji Bosne i Hercegovine, osim zaposlenih u Marbo d.o.o. i njihovih porodica i saradnika koji 

učestvuju u organizaciji nagradne igre.  

4. Koji proizvodi učestvuju u nagradnoj igri? 

Proizvodi koji učestvuju u Nagradnoj igri obilježeni su reklamnom promotivnom trakom (baner trakom) 

sa natpisom „Otvori Chipsy, pronađi zlato!“, dok se nagradni kuponi sa informacijama o nagradi koji 

daju pravo učesnicima da zamjene za nagradu, nalaze samo u određenim Chipsy proizvodima. Chipsy 

proizvodi koji učestvuju u Nagradnoj igri su: 

Chipsy Plain Salted 210 
Chipsy X Cut Chili 210 
Chipsy Plain Paprika 140 
Chipsy Plain Salted 140 
Chipsy Plain Spicy Paprika 140 
Chipsy X Cut Chili 140 
Chipsy X Cut Hot 140 
Chipsy X Cut Salted 140 
Chipsy Plain Paprika 95 
Chipsy Plain Salted 95 
Chipsy X Cut Chili 95 
Chipsy X Cut Ketchup 95 
Chipsy X Cut Salted 95 
Chipsy Plain Paprika 60 
Chipsy Plain Pizza 60 
Chipsy Plain Salted 60 
Chipsy Plain Spicy Paprika 60 
Chipsy X Cut Chili 60 
Chipsy X Cut Ketchup 60 
 

5. Šta treba da radim da bih učestvovao u nagradnoj igri? 

Za učestvovanje u Nagradnoj igri potrebno je kupiti bilo koji Chipsy proizvod koji je obilježen 

promotivnom trakom u maloprodajnim objektima na teritoriji Republike Srpske i Federacije Bosne i 

Hercegovine  i naći Nagradni kupon u kesici. 

 

www.chipsy.ba


6. Koliko ima nagradnih kupona? 

U Chipsy proizvodima obilježenim promotivnom trakom nalazi se ukupno 102 nagradna kupona koji su 

nasumično raspoređeni, dok se u ostalim kesicama ne nalaze nagradni kuponi. Nagradni kuponi daju 

učesnicima pravo da ih zamjene za Nagradne vaučere. 

7. Kako izgleda nagradni kupon? 

Na Nagradnom kuponu se nalazi sigurnosni kod koji se sastoji od slova i brojeva. Na poleđini kupona 

se nalazi poseban broj call centra za dobitnike, a pozivanjem broja dobitnik će dobiti instrukcije o 

uklanjanju zaštitne folije ispod koje se nalazi zaštitni kod, a koji treba da pročita operateru call centra. 

8. Šta da radim ako mi se ošteti zaštitna folija na kuponu? 

Dobitnik kupona koji ne može da pročita sigurnosni kod ili ošteti zaštitnu foliju, ili iz bilo kog razloga ne 

može utvrditi verodostojnost kupona dužan je da odmah odnese nagradni kupon Priređivaču radi 

utvrđivanja da se radi o originalnom dobitnom kuponu. 

9. Koliko nagrada postoji? 

U kesicama je nasumično raspoređeno 102 kupona i to: 2 kupona za zamjenu za nagradni vaučer za 

kupovinu zlata u vrijednosti od 80.000 KM i 100 kupona za zamjenu za nagradni vaučer za kupovinu 

zlatnog nakita u vrijednosti od 2.000 KM. 

10. Gdje mogu da preuzmem nagradu? 

Učesnik će moći da iskoristi nagradni vaučer za nagrade u maloprodajnim objektima „M Gallery“ i 

„Kuća zlata i satova Malbašić“ do 31.12.2025. godine. 

11. Gdje mogu da zamjenim kupon? 

Dobitnik je dužan da nakon što priređivač potvrdi verodostojnost sigurnosnog koda sa nagradnog 

kupona na način propisan članom 7.5, isti treba da preda Priređivaču prilikom uručenja Nagradnog 

vaučera, na adresi koju je naveo u zapisniku prilikom verifikacije kupona sa operaterom call centra. 

12. Da li samo sa kuponom mogu da preuzmem nagradu? 

Ne, Dobitnik prvobitno treba da zamjeni nagradni kupon za nagradni vaučer do 01.09.2025. godine, a 

nagradni vaučer se može zamjeniti za nagrade u maloprodajnom objektu u maloprodajnim „M Gallery“ 

i „Kuća zlata i satova Malbašić“ do 31.12.2025. godine. 

13. Da li postoji ograničenje koliko kupona mogu osvojiti? 

Ne postoji ograničenje u broju nagradnih kupona koje dobitnik može da pronađe i osvoji. 

14. Ko može da preuzme nagradu? 

Nagradu može preuzeti dobitnik čije ime stoji u Zapisniku koji je sačinjen prilikom utvrđivanja 

verodostojnosti Sigurnosnog koda sa nagradnog kupona u skladu sa članom 7.4. Pravila. 

15. Da li mi je potrebno nešto od dokumenata da preuzmem nagradu? 

Potrebno je na uvid dati dokument kojim se potvrđuje ispravnost popunjenih podataka u Formularu 

prilikom preuzimanja nagradnog vaučera a koji formular je Prilog 1 Pravila. Za preuzimanje nagrade 

potreban je samo nagradni vaučer. 

16. Da li mogu da zamjenim nagradu za novac? 



Nagradni vaučer se ne može zamjeniti za novac ili bilo koju drugu robu ili uslugu već isključivo za 

nagrade definisane u Pravilniku nagradne igre. 

17. Šta ako ne zamjenim nagradni kupon za nagradni vaučer na vreme? 

Dobitnik nagradnog kupona je dužan da ga zamjeni za nagradni vaučer najkasnije do 01.09.2025. 

godine. Ukoliko dobitnik ne stigne da zamjeni nagradni kupon do datog roka, smatraće se da nije 

ispunio uslove za sticanje svojstva Dobitnika i preuzimanje nagrade i nagrada mu neće biti uručena. 

18. Do kada mogu da zamjenim nagradni vaučer za nagradu? 

Dobitnik koji je zamjenio nagradni kupon za nagradni vaučer, svoj vaučer može da iskoristi najkasnije 

do 31.12.2025. godine. Nakon isteka roka za zamjenu vaučera, dobitnik neće moći svoj nagradni vaučer 

zamjeniti za nagradu.  

19. Gdje mogu da zamjenim vaučere za nagradu?  

Dobitnici će moći da Nagradne vačere koji glase na donosioca zamijene za nagradu iz člana 8 ovih 

Pravila, o svom trošku, najkasnije do 31.12.2025. godine, u maloprodajnim objektima „M Gallery“ i 

„Kuća zlata i satova Malbašić“ do 31.12.2025. godine. 

20. Šta ukoliko pronađem kupon prije ili posle početka nagradne igre?  
Kuponi se mogu zamjeniti u roku predviđenom trajanjem nagradne igre, od njenog početka 15.05.do 

01.09.. 2025. godine.  

21. Šta radim sa nagradnim kuponom ako ga pronađem? 

Učesnik treba da kontaktira call centar na broj koji se nalazi na poleđini kupona kako bi 

priređivačmorao da provjeri vjerodostojnost sigurnosnog koda sa nagradnog kupona, a zatim da 

nagradni kupon preda Priređivaču prilikom uručivanja nagradnog vaučera, kao što je navedeno u 

Pravilniku. 

22. Da li potpisujem neki dokument prilikom uručenja nagradnog vaučera? 

Prilikom uručenja nagradnog vaučera od strane Priređivača, Dobitnik je dužan da (i) potpiše Formular 

koji predstavlja Prilog 1 Pravila nagradne igre i (ii) preda Priređivaču nagradni kupon po osnovu kojeg 

je stekao pravo na nagradni vaučer. Dobitnik sam snosi troškove putovanja ili druge troškove u vezi sa 

zamjenom Nagradnog vaučera za nagradu. 

23. Kada će biti objavljen spisak izvučenih nagradnih kupona? 

Priređivač će u roku od 30 dana od završetka nagradne igre objaviti spisak pronađenih Nagradnih 

kupona na sajtu www.chipsy.ba 

24. Da li mogu da iskoristim nagradni vaučer u nekoliko navrata?  

Dobitnici su dužni da iskoriste vaučer u celokupnoj vrijednosti tokom jedne kupovine, kao i da 
zamjenu vaučera za zlatne poluge izvrše odjednom.  

 

25. Šta ako izaberem nakit čija vrijednost prelazi iznos nagrade od 20.000 KM? 

Ukoliko Dobitnici nagradnog vaučera za kupovinu zlata izaberu zlatan nakit u vrednosti koja 
prelazi 2.000 KM, mogu da doplate razliku. Ukoliko vrijednost izabranog zlatnog nakita iznosi 
manje od 2.000 KM, Dobitnici nemaju pravo da od Organizatora potražuju plaćanje razlike u 
novcu do punog iznosa. 

http://www.chipsy.ba/


 


